
Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018| Nakskov
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Gennemsnit ventetid på at komme 
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Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker

2.48
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Maj 2018



Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018| Horslunde

Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker
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Gennemsnit ventetid på at komme 
igennem på telefon til en  medarbejder
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Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018 | Maribo

Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker
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Gennemsnit ventetid på at komme 
igennem på telefon til en  medarbejder
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Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018 | Nykøbing Falster

Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker
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Gennemsnit ventetid på at komme 
igennem på telefon til en  medarbejder
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Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018 | Kalundborg

Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker
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Gennemsnit ventetid på at komme 
igennem på telefon til en  medarbejder
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Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018 | Store Heddinge

Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker

0.59
min

Gennemsnit ventetid på at komme 
igennem på telefon til en  medarbejder

1.08
min

1.35
min

September 2018 Oktober 2018 November 2018

0.41
min

1.54
min

2.33
min

Juni 2018 Juli 2018 August 2018

1.07
min

Maj 2018



Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018 | Slagelse
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Gennemsnit ventetid på at komme 
igennem på telefon til en  medarbejder

- 21 
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Marts 2018 April 2018 Maj 2018

- - -

December 2017 Januar 2018 Februar 2018

Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker
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Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018 | Gørlev
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Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker
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Gennemsnit ventetid på at komme 
igennem på telefon til en  medarbejder
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Telefonisk tilgængelighed i Region Sjælland for maj-november 2018 | Rødby
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Gennemsnit ventetid på at komme 
igennem på telefon til en  medarbejder
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Nordic Medicare er den første aktør inden for almen praksis
i Danmark, og stadig den eneste aktør, der har valgt at holde

telefonisk åben fra kl. 8:00 – 18:00 alle hverdage og
fra kl. 8:00 – 13:00 lørdage og søndage – hele året
ude på samtlige af vores lægeklinikker
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